
Договор №530195 

г. Воронеж

ПАО «ТНС энерго Воронеж», именуемое в дальнейшем «Заказчик», 

в лице Заместителя генерального директора ПАО ГК «ТНС энерго» - Управляющего 

директора ПАО «ТНС энерго Воронеж» Зарвы  Артема Сергеевича, действующего на 

основании машиночитаемой доверенности № 53c0bad2-fce4-419b-935d-bfc213cdada4 от 

02.10.2025г., с одной стороны, и  

Индивидуальный предприниматель Даниэльян Наталья Эдуардовна (ИП 

Даниэльян Наталья Эдуардовна), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице 

Даниэльян Натальи Эдуардовны, действующей на основании государственной регистрации от 

16 января 2019г., ОГРНИП 319366800001569, с другой стороны, совместно именуемые 

Стороны, по результатам проведения открытого конкурса (извещение от 28.11.2025г. 

№32515468425) опубликовано на сайте ЕИС https://zakupki.gov.ru), на основании протокола от 

22.12.2025г. №32515468425, заключили настоящий договор (далее – Договор) о 

нижеследующем: 

1. Термины и определения

1.1. В рамках Договора стороны договорились об определении следующих терминов: 

Автоматизированная система – программное обеспечение, предоставляемое 

Заказчиком для установки на мобильное устройство и используемое Исполнителем для 

оказания услуг по настоящему Договору.  

Акт об отказе в допуске – документ, подтверждающий факт недопуска Потребителем 

персонала Исполнителя для проведения проверки состояния прибора учета 

и достоверности ранее переданных Потребителем сведений о показаниях приборов учета, 

ввода в эксплуатацию прибора учета электрической энергии и иного оборудования, в том 

числе необходимого для присоединения такого прибора учета к интеллектуальной системе 

учета электрической энергии (мощности). 

Акт проверки технического состояния приборов учета – документ, завершающий 

процедуру проверки технического состояния ИПУ, КоПу, ОПУ, ОДПУ 

в котором указываются: адрес помещения (жилого дома), фамилия, имя, отчество или 

наименование Потребителя, результаты проверки технического состояния установленных и 

введенных в эксплуатацию приборов учета (целостность прибора учета, отсутствие 

механических повреждений, отсутствие не предусмотренных изготовителем отверстий или 

трещин, плотное прилегание стекла индикатора, наличие и сохранность контрольных пломб и 

индикаторов антимагнитных пломб, а также пломб и устройств, позволяющих фиксировать 

факт несанкционированного вмешательства в работу прибора учета, отсутствие свободного 

доступа к элементам коммутации (узлам, зажимам) прибора учета, позволяющим 

осуществлять вмешательство в работу прибора учета), факт его наличия, снятое с него 

показание, содержащий подпись работника (представителя) Исполнителя 

и Потребителя (при расположении ИПУ в жилом помещении). 
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Акт снятия показаний – документ, содержащий следующие сведения: дата, время, 

место составления акта, основание проведении КСП, состав лиц, участвовавших  

в проверке, номер ИПУ/КоПУ/ОПУ/ОДПУ, снятое контрольное показание и подпись 

Потребителя (его представителя), либо отметка о его отказе от подписания акта, подпись 

представителя Исполнителя, участвовавшего в проверке. 

Антимагнитная пломба – номерная пломба-наклейка со встроенным в нее 

индикатором магнитного поля, который необратимо реагирует на любые попытки 

манипуляций с показаниями счетчиков электроэнергии путем воздействия магнитным полем. 

Заявка (задание) – письменное задание Заказчика на оказание конкретного объема 

постоянных (в рамках расчётного периода) и разовых услуг, направленное Заказчиком  

в адрес Исполнителя. 

Индивидуальный прибор учета (далее – ИПУ) – средство измерения (совокупность 

средств измерения и дополнительного оборудования), устанавливаемое  

в одном жилом или нежилом помещении в многоквартирном доме (за исключением жилого 

помещения в коммунальной квартире), в жилом доме (части жилого дома) или домовладении 

при наличии технической возможности и используемое для определения объемов (количества) 

потребления коммунального ресурса в каждом из указанных помещений, жилом доме (части 

жилого дома) или домовладении. 

Комнатный прибор учета электрической энергии (далее – КоПУ) – средство 

измерения, устанавливаемое в одном жилом помещении потребителя в коммунальной 

квартире или в нескольких жилых помещениях, занимаемых потребителем в коммунальной 

квартире, при условии, что такой прибор учета позволяет определить объем (количество) 

потребления электрической энергии суммарно по нескольким жилым помещениям, 

занимаемым потребителем, и при наличии технической возможности, используемое для 

определения объемов (количества) потребления электрической энергии в указанных одном 

жилом помещении или в нескольких жилых помещениях. 

Контрольное снятие показаний приборов учета электрической энергии (далее – 

КСП) – фиксация показаний приборов учета электрической энергии с внесением информации 

в Акт снятия показаний. 

МКД – Многоквартирный дом. 

Мобильное устройство – портативное электронное цифровое устройство  

с возможностью установки автоматизированной системы и подключению к сети «Интернет». 

Общедомовой (коллективный) прибор учета (далее – ОДПУ) – средство измерения 

(совокупность средств измерения и дополнительного оборудования), устанавливаемое в 

многоквартирном доме при наличии технической возможности  

и используемое для определения объемов (количества) коммунального ресурса, поданного  

в многоквартирный дом. 

Общий (квартирный) прибор учета (далее – ОПУ) – средство измерения 

(совокупность средств измерения и дополнительного оборудования), устанавливаемое  

в коммунальной квартире при наличии технической возможности и используемое для 

определения объемов (количества) потребления коммунального ресурса в такой квартире. 

Прибор учета электрической энергии (далее – ПУ) – средство измерения 

(совокупность средств измерения и дополнительного оборудования), используемое для 
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определения объемов (количества) потребления электрической энергии независимо  

от места его установки. 

Потребитель – собственник (пользователь) жилого или нежилого помещения  

в многоквартирном доме, а также лицо, пользующееся на ином законном основании 

помещением в многоквартирном доме, потребляющее коммунальные услуги. 

Расчетный период – календарный месяц, за который согласно законодательству 

Российской Федерации или договору энергоснабжения (купли-продажи (поставки) 

электрической энергии (мощности)) определяется размер обязательств (требований)  

по оплате поставленной электроэнергии (мощности). 

Среднемесячное количество работ – средний объём работ за один календарный 

месяц, рассчитанный исходя из отношения общего количества каждого вида услуг  

по Договору к количеству месяцев, в которых действует Договор. 

Фотофиксация – файл содержащий фотографию (фотографии) прибора учета,  

на которой читается номер прибора учета, показания по каждой временной зоне суток, 

указывается дата. На фотографии могут отражаться видимые нарушения схемы учета 

электрической энергии или нарушение целостности самого прибора учета или пломб. 

Электронный реестр – результат работы Исполнителя, оформленный  

в электронном виде в формате Excel. 

Не предусмотренные Договором понятия используются в нем в значении, придаваемом 

им действующими в актуальной редакции: 

 Федеральным законом Российской Федерации от 26.03.2003 № 35-ФЗ  

«Об электроэнергетике»;  

 Основными положениями функционирования розничных рынков электрической 

энергии, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации  

от 04.05.2012 № 442 «О функционировании розничных рынков электрической энергии, 

полном и (или) частичном ограничении режима потребления электрической энергии»; 

 Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям 

помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными постановлением 

Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354 «О предоставлении коммунальных 

услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов»; 

 Жилищным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 № 188-ФЗ. 

 

2. Предмет Договора 

2.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства  

на основании заявок Заказчика на территории г. Воронеж и Воронежской области оказывать 

комплекс услуг по обеспечению функций исполнителя коммунальных услуг (далее – Услуги) 

в соответствии с Техническим заданием (приложение 1 к настоящему Договору), являющимся 

неотъемлемой частью Договора. 

2.2. Заказчик принимает на себя обязательство оплачивать услуги, оказываемые 

Исполнителем. 

 

3. Обязанности и права Исполнителя 

3.1. В целях исполнения настоящего Договора Исполнитель имеет право: 
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3.1.1. Получать от Заказчика доверенность на проведение работ для предъявления 

Потребителям в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента предоставления данных 

Исполнителем в соответствии с п. 3.2.2 настоящего Договора. 

3.1.2. Инициировать внесение изменений в перечень, предоставленный  

в соответствии с пп. 3.2.7, 4.1.9 настоящего Договора, путем направления официального 

письма в адрес Заказчика. 

3.2. Исполнитель обязан: 

3.2.1.  Принять от Заказчика заявки на оказание услуг, предусмотренные настоящим 

Договором (далее также Заявки (задания)). 

3.2.2.  В течение 10 (десяти) календарных дней с даты подписания Договора направить 

Заказчику перечень должностных лиц (с указанием служебной электронной почты, номера 

телефона), ответственных за: 

­ приём Заявок (заданий); 

­ ведение оперативных переговоров; 

­ направление Заказчику всех документов, предусмотренных настоящим Договором; 

­ фактическое выполнение работ, для подготовки доверенностей (с приложением 

паспортных данных). 

3.2.3.  Направить Потребителям, указанным в Заявках (заданиях) Заказчика, 

уведомления о дате и времени исполнения Услуг за 14 (четырнадцать) рабочих дней  

до даты, запланированной для исполнения Услуг, одним из следующих способов: 

­ заказным письмом с уведомлением о вручении; 
­ письмом, врученным адресату под расписку; 
­ сообщением, посредством телефонного звонка с записью разговора; 

­ сообщением на адрес электронной почты, предоставленной Заказчиком; 

­ смс-сообщением на номер мобильного телефона, предоставленного Заказчиком. 

Иной способ уведомлений согласовать с Заказчиком. 
Направление уведомления в адрес Потребителя осуществляется для обеспечения 

допуска представителей Исполнителя в занимаемое Потребителем жилое (нежилое) 

помещение в дату и время, указанные в извещении о проведении проверки приборов учёта. 

3.2.4. Оказывать Услуги самостоятельно. Для оказания Услуг по Договору Исполнитель 

вправе привлекать субподрядчиков только с письменного согласия Заказчика, оставаясь при 

этом ответственным перед Заказчиком за исполнение обязательств  

по Договору и действия третьих лиц. При этом третьи лица должны соответствовать 

требованиям, установленным действующим законодательством и настоящим Договором для 

Исполнителя. 

3.2.5. Осуществлять фотофиксацию при оказании всех услуг в соответствии  

с приложением 1 к настоящему Договору. 

3.2.6. При оказании услуг в соответствии с приложением 1 к настоящему Договору 

использовать предоставленную Заказчиком автоматизированную систему в соответствии  

с пп. 4.1.9 и 4.1.10 настоящего Договора. 

3.2.7. В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения уведомления от Заказчика  

о необходимости использования автоматизированный системы, в соответствии с п. 4.1.9 

настоящего Договора, направить в адрес Заказчика список работников, для предоставления 
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доступа к автоматизированной системе. В случае, если для оказания услуг привлечены 

субподрядчики, – направить список работников субподрядчика. 

3.2.8. В процессе эксплуатации автоматизированной системы: 

 обеспечить установку и использование антивирусных программ на мобильные 

устройства, на которых будет использоваться автоматизированная система; 

 не осуществлять действия, направленные на взлом и (или) обход защитных 

механизмов; 

 принимать все необходимые меры для предотвращения несанкционированного 

доступа третьих лиц к автоматизированной системе, в том числе неправомерной или 

случайной передачи (утечке) персональных данных; 

 не переустанавливать автоматизированную систему без согласования  

с Заказчиком; 

 не передавать права на использование автоматизированной системы третьим лицам 

без согласования с Заказчиком. 

3.2.9. В случае утраты доступа к мобильному устройству или расторжения трудового 

контракта с работником, указанным в списке в соответствии с п. 3.2.7 настоящего Договора, 

незамедлительно уведомить Заказчика путем направления официального письма в адрес 

Заказчика. 

3.2.10. По истечении срока действия настоящего Договора или его расторжения 

незамедлительно удалить файлы автоматизированных систем с мобильных устройств, 

указанных в перечне в соответствии с п. 3.2.7 настоящего Договора.  

3.2.11. Обеспечить защиту персональных данных, полученных от Заказчика, и их 

конфиденциальность в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006  

№ 152-ФЗ «О персональных данных» и принять комплекс мер, направленных  

на ограничение доступа и несанкционированного разглашения или распространения 

конфиденциальной информации третьим лицам. 

3.2.12. Обеспечить своих сотрудников удостоверениями установленного образца, 

предъявление которых обязательно при оказании услуг, предусмотренных Договором.  

3.2.13. Использовать полученные от Заказчика сценарии общения работников 

Исполнителя с Потребителями в процессе оказания услуг. 

3.2.14. В течение 5 (пяти) рабочих дней по окончании каждого (отчетного) месяца 

предоставлять Заказчику Акт оказанных услуг в двух экземплярах, счет-фактуру или  

универсальный передаточный документ и счёт на оплату (п. 3 ст. 168 НК РФ). 

3.2.15. Предоставить Заказчику документы, подтверждающие право подписи лиц, 

подписывающих счета-фактуры или универсальные передаточные документы. Сообщать обо 

всех изменениях в перечне лиц, имеющих право подписи счетов-фактур или универсальных 

передаточных документов, и предоставлять Заказчику заверенные копии документов, 

подтверждающие полномочия этих лиц, и образцы подписей. 

3.2.16. Незамедлительно информировать Заказчика об изменении своего юридического 

почтового адреса, адреса электронной почты, указанных в разделе 13 настоящего Договора. 

Изменения вступают в силу после получения Заказчиком письменного извещения в адрес 

Заказчика. 

3.2.17. Обеспечить соблюдение законодательства в области прав на объекты 

интеллектуальной собственности, используемые при оказании Услуг. 
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3.2.18. Возмещать убытки, причиненные Заказчику, действиями (бездействием) 

Исполнителя в ходе оказания Услуг, в течение 5 (пяти) календарных дней с момента получения 

соответствующего требования Заказчика. 

3.2.19. Возмещать убытки, причиненные Заказчику, возникшие в результате привлечения 

Заказчика к ответственности в связи с ненадлежащим исполнением Исполнителем своих 

обязательств по Договору. 

 

4. Обязанности и права Заказчика 

4.1. Заказчик обязан: 

4.1.1. Назначить лицо (лиц) из числа сотрудников, ответственное за организацию 

и координацию взаимодействия между Заказчиком и Исполнителем, и сообщить 

Исполнителю фамилию, имя, отчество и контактные данные назначенного ответственного 

сотрудника. 

4.1.2. В течение 10 (десяти) календарных дней с даты подписания Договора направить 

Исполнителю перечень должностных лиц (с указанием служебной электронной почты, номера 

телефона), ответственных за: 

 направление Заявок (заданий); 

 прием от Исполнителя всех документов, предусмотренных настоящим Договором.  

4.1.3. В случае получения от Исполнителя уведомления о причинах, препятствующих 

оказанию Услуг, в течение 3 (трех) рабочих дней рассмотреть, принять решение о дальнейшем 

оказании Услуг и письменно проинформировать Исполнителя, направив уведомление на адрес 

электронной почты Исполнителя или иным способом, согласованным Сторонами 

дополнительно. 

4.1.4.  Подписать Акт оказанных услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента 

получения Акта от Исполнителя либо направить мотивированный отказ от его подписания. 

4.1.5.  Оплачивать услуги Исполнителя в соответствии с условиями настоящего 

Договора. 

4.1.6.  Известить Потребителей о полномочиях Исполнителя в рамках исполнения 

настоящего Договора, разместив информацию на своем официальном сайте в течение  

5 (пяти) рабочих дней с момента подписания настоящего Договора. Указанное уведомление 

также может быть отправлено Потребителю через личный кабинет потребителя посредством 

электронной почты, автоматической передачи абонентам коротких текстовых сообщений, 

состоящих из букв и (или) символов, набранных в определенной последовательности. 

4.1.7.  Выдать Исполнителю документ (доверенность на проведение работ) для 

предъявления Потребителям в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения 

информации в соответствии с п. 3.2.2 настоящего Договора. Документ выдается на срок 

действия настоящего Договора. 

4.1.8.  Направлять Исполнителю Заявки (задания) в сроки, установленные приложением 

1 к настоящему Договору.  

4.1.9. При принятии решения об использовании Исполнителем автоматизированной 

системы, в соответствии с п. 4.2.3 настоящего Договора, уведомить Исполнителя  

о необходимости использования автоматизированной системы при оказании услуг  

в соответствии с приложением 1 к настоящему Договору не позднее чем за 20 рабочих 
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(двадцать) календарных дней до начала следующего отчетного периода путем направления 

официального письма. 

4.1.10. Предоставить Исполнителю установочные файлы и при необходимости права 

на использование автоматизированной системы в течение 5 (пяти) рабочих дней  

с даты получения от Исполнителя списка работников в соответствии с п. 3.2.7 настоящего 

Договора на период, аналогичный сроку действия настоящего Договора. Факт предоставления 

Исполнителю установочных файлов и прав использования автоматизированной системой 

оформляется Актом, составленном по форме  

приложения 15 к настоящему Договору.  

4.2. Заказчик имеет право: 

4.2.1.  Направлять Исполнителю Заявки (задания), предусмотренные настоящим 

Договором, способом, согласованным Сторонами дополнительно. 

4.2.2.  Направлять в адрес Исполнителя сценарии общения сотрудников  

с Потребителями в процессе оказания услуг. 

4.2.3. Принять решение о необходимости использования Исполнителем 

автоматизированной системы при оказании услуг в соответствии с настоящим Договором. 

4.2.4.  Осуществлять контроль за организацией работ по снятию КП ПУ  

и мероприятиями, осуществляемыми в целях снятия КП ПУ по адресам, где ранее  

не удавалось провести снятие КП. 

4.2.5.  Проводить выборочную проверку фотофиксаций снятых показаний ПУ. При 

выявлении несоответствий и ошибок, допущенных со стороны Исполнителя, исключать  

из оплаты данные услуги. 

4.2.6.  Проводить выборочную проверку снятых показаний путем самостоятельного 

выхода либо иным возможным способом (обзвон Потребителей и т. п.). При выявлении 

несоответствий и ошибок, допущенных со стороны Исполнителя, исключать из оплаты 

данные услуги. 

4.2.7. Вносить изменения в форматы информационного обмена не позднее чем  

за 3 (три) рабочих дня до даты направления информации в адрес Исполнителя.  

4.2.8. Закрыть доступ для пользования автоматизированной системой на мобильном 

устройстве Исполнителя в случае выявления нарушений, предусмотренных п. 3.2.8 

настоящего Договора, при условии уведомления об этом Исполнителя за 10 (десять) рабочих 

дней до даты закрытия доступа. 

 

5. Стоимость услуг и порядок расчетов 

5.1. Стоимость услуг, оказанных Исполнителем по Договору, оплачивается Заказчиком 

в размере, определенном в Договоре. Стоимость услуг включает в себя компенсацию всех 

расходов Исполнителя, связанных с оказанием услуг в рамках Договора, в т. ч. расходов на 

оформление актов, приобретение контрольных и антимагнитных пломб, транспортных 

расходов. 

При этом вид и дизайн пломб перед началом использования Исполнитель заранее 

согласовывает с Заказчиком.  

5.2. Стоимость услуг, оказанных Исполнителем, облагается НДС по ставке  

в соответствии с действующим законодательством РФ. 

5.3. Расчетным периодом по Договору является один календарный месяц. 
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5.4. Оплата оказанных по Договору услуг осуществляется Заказчиком ежемесячно на 

основании Актов оказанных услуг, исходя из стоимости фактически оказанных услуг 

Исполнителем по каждой Заявке (заданию) Заказчика в прошедшем месяце. 

5.5. Оплата по настоящему Договору осуществляется Заказчиком в безналичном 

порядке путем перечисления денежных средств на расчётный счёт Исполнителя в течение 7 

(семи) рабочих дней со дня подписания Сторонами Акта оказанных услуг (выполненных 

работ) на основании выставленного Исполнителем счёта. 

5.6. В случае наличия разногласий к Акту оказанных услуг Заказчик производит оплату 

Услуг в неоспариваемой части, в срок, установленный п. 5.4 настоящего Договора. 

Урегулирование разногласий между Заказчиком и Исполнителем осуществляется  

в досудебном порядке или в претензионном порядке согласно п. 12.4 настоящего Договора. 

5.7. Стороны договорились, что законные проценты, предусмотренные ст. 317.1  

Гражданского кодекса Российской Федерации, не начисляются и не подлежат оплате.  

5.8. Предельная стоимость общего объема оказанных услуг по Договору составляет 

29 766 348 рублей 15 копеек (двадцать девять миллионов семьсот шестьдесят шесть тысяч 

триста сорок восемь рублей) 15 копеек с учетом НДС, в том числе НДС 5% (1 417 445 рублей 

15 копеек). 

5.9. Среднемесячное количество работ по Договору составляет: 

 по услуге снятия контрольных показаний с ПУ (346 121) штук; 
 по услуге допуск/ввод в эксплуатацию ПУ (18 367) штук; 
 по услуге инструментальные проверки ПУ (4 278) штук. 
5.10. По настоящему Договору у Заказчика не возникает обязанности приобрести 

(заказать) услуги на всю указанную сумму. 

5.11. Окончательная стоимость услуг определяется, исходя из стоимости фактически 

оказанных услуг в соответствии с условиями настоящего Договора и подписанных сторонами 

Актов оказанных услуг. Перечень и стоимость оказываемых Исполнителем услуг отражены в 

приложении 14 к настоящему Договору. 

5.12. В случае выполнения Исполнителем Заявки (задания) (с учетом составленных 

Актов недопуска) в объёме менее 70% (семидесяти процентов) от среднемесячного количества 

работ, утвержденного настоящим Договором, стоимость оказанных услуг подлежит 

снижению в следующем размере:  

 при выполнении среднемесячного объема по Договору в размере от 69% 

(шестидесяти девяти процентов) до 60% (шестидесяти процентов) – снижение на 5%; 

 при выполнении среднемесячного объема по Договору в размере от 59% 

(пятидесяти девяти процентов) до 40% (сорока процентов) – снижение на 10%; 

 при выполнении среднемесячного объема по Договору в размере менее 39% 

(тридцати девяти процентов) – снижение на 15%. 

В случае, если объём Заявки (задания), направленного Исполнителю, меньше объёма 

среднемесячного количества работ, стоимость оказанных услуг подлежит снижению  

в следующем размере:  

 при выполнении объёма от направленной Заказчиком Заявки (задания) в размере 

от 69% (шестидесяти девяти процентов) до 60% (шестидесяти процентов) – снижение  

на 5%; 
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 при выполнении объёма от направленной Заказчиком Заявки (задания) в размере 

от 59% (пятидесяти девяти процентов) до 40% (сорока процентов) – снижение на 10%; 

 при выполнении объёма от направленной Заказчиком Заявки (задания) в размере 

менее 39% (тридцати девяти процентов) – снижение на 15%.  

 

6. Ответственность Сторон 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору 

Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации и условиями Договора. 

6.2. За нарушение установленных Договором сроков оказания услуг (выполнения 

работ), указанных в Заявках (заданиях), Заказчик имеет право выставить пени Исполнителю, 

размер которой составляет 0,5% (ноль целых пять десятых) процента  

за каждый день просрочки от стоимости услуг (выполнения работ), оказание (выполнение) 

которых просрочено, но не более 15% (пятнадцати) процентов от суммы Договора. Оплата 

пени Исполнителем производится на основании выставленного Заказчиком счета. 

6.3. Заказчик вправе удержать штрафные санкции, предусмотренные п. 6.2 настоящего 

Договора, из стоимости оказанных Исполнителем услуг путем проведения зачета встречных 

требований по Договору на сумму начисленных пени в соответствии  

со ст. 410 Гражданского кодекса Российской Федерации. В таком случае Заказчик направляет 

Исполнителю письменное уведомление о начислении пени, суммы начисленного пени и 

заявления о проведении зачета. Письменное уведомление Заказчика является основанием для 

начисления и удержания суммы пени из стоимости оказанных Исполнителем услуг. 

6.4. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств из Договора, если это явилось следствием наступления обстоятельств 

непреодолимой силы, возникших после заключения Договора в результате событий 

чрезвычайного характера, которые Сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить.  

6.5. В случае систематического (более двух раз) неисполнения условий настоящего 

Договора в части сроков оказания услуг Заказчик вправе в одностороннем порядке, без штрафных 

санкций в отношении Заказчика, расторгнуть настоящий Договор.   

 

7. Конфиденциальность 
7.1 Стороны обязуются не разглашать информацию, указанную в настоящем Договоре и 

полученную в ходе исполнения Договора, третьим лицам без согласования Сторон. 

7.2 В целях исполнения условий настоящего Договора Заказчик поручает Исполнителю 

обработку персональных данных Потребителей. Указанное поручение оформляется в виде 

отдельного документа в соответствии с требованиями части 3 статьи 6 Федерального закона от 

27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

7.3     Исполнитель обязуется: 

7.1. Соблюдать конфиденциальность в отношении переданных Заказчиком материалов и 

сведений, необходимых для исполнения Договора, обеспечивать конфиденциальность  

и безопасность персональных данных Потребителей, передаваемых Заказчиком,  

в соответствии с Соглашением о конфиденциальности (приложение 12 к настоящему Договору), 

Соглашением об обеспечении безопасности персональных данных (приложение 13  

к настоящему Договору), не используя и не распространяя ни полностью, ни частично,  
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ни в каком виде информацию (персональные данные), ставшую ему известной в связи  

с выполнением настоящего Договора.  
7.2. Соблюдать требования Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ  

«О персональных данных» и обеспечивать надлежащую конфиденциальность получаемых 

Исполнителем в процессе исполнения настоящего Договора персональных данных Потребителей. 

7.3. Осуществлять обработку персональных данных исключительно в целях исполнения 

обязательств по настоящему Договору. 

7.4. Принимать необходимые организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, распространения персональных данных, а также  

от иных неправомерных действий. Выполнять установленные Правительством Российской 

Федерации требования к обеспечению безопасности персональных данных при их обработке  

в информационных системах персональных данных и к технологиям хранения таких данных вне 

информационных систем персональных данных.  

7.5. Для обеспечения безопасности при обработке обезличенных персональных данных 

Исполнитель обязуется: 

 принимать необходимые организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных 

действий; 
 ограничивать доступ к персональным данным, в том числе для собственных 

сотрудников, не имеющих служебной необходимости в ознакомлении с данной информацией. 
 

8. Антикоррупционная оговорка 

8.1. Исполнителю известно о том, что Заказчик реализует требования статьи 13.3. 

Федерального закона от 25 декабря 2008 года № 273-ФЗ «О противодействии коррупции», 

принимает меры по предупреждению коррупции, ведет Антикоррупционную политику  

и развивает не допускающую коррупционных проявлений культуру, поддерживает деловые 

отношения с контрагентами, которые гарантируют добросовестность своих партнёров  

и поддерживают антикоррупционные стандарты ведения бизнеса. 

8.2. Исполнитель настоящим подтверждает, что он ознакомился  

с Антикоррупционной политикой ПАО «ТНС энерго Воронеж», представленной  

по адресу: https://voronezh.tns-e.ru/company/anticorruption-policy/policy/, полностью принимает 

положения Антикоррупционной политики ПАО «ТНС энерго Воронеж» и обязуется 

обеспечивать соблюдение её требований как со своей стороны, так и со стороны 

аффилированных с ним физических и юридически лиц, действующих по настоящему 

Договору, включая собственников, должностных лиц, работников или посредников. 

8.3. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны,  

их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают 

выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или 

косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения с целью получить 

какие-либо неправомерные преимущества или достичь иные неправомерные цели. 

8.4. Стороны отказываются от стимулирования каким-либо образом работников друг 

друга, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного 
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выполнения в их адрес работ (услуг) и другими, не поименованными здесь способами, 

ставящими работника в определенную зависимость и направленными на обеспечение 

выполнения этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей его стороны 

(Исполнителя, Заказчика). 

8.5. В случае возникновения у Исполнителя, Заказчика подозрений, что произошло или 

может произойти нарушение каких-либо положений раздела 8 настоящего 

Договора Исполнитель и/или Заказчик обязуется уведомить другую Сторону в письменной 

форме. После письменного уведомления Исполнитель и/или Заказчик имеет право 

приостановить исполнение Договора до получения подтверждения, что нарушения  

не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение  

10 (десяти) рабочих дней с даты направления письменного уведомления. 

В письменном уведомлении Исполнитель и/или Заказчик обязаны сослаться  

на факты и/или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание 

полагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта 8.3. 

и пункта 8.4 Исполнителем и/или Заказчиком, его аффилированными лицами, работниками 

или посредниками. 

8.6. В случае нарушения Исполнителем  и/или Заказчиком обязательств  

по соблюдению требований Антикоррупционной политики, предусмотренных пунктами 8.1, 

8.2, и обязательств воздерживаться от запрещенных в пункте 8.3 настоящего Договора 

действий, и/или неполучения другой стороной в установленных срок подтверждения, что 

нарушения не произошло или не произойдет, Исполнитель и/или Заказчик имеет право 

расторгнуть Договор в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное 

уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут Договор, в 

соответствии с положениями настоящего пункта, вправе требовать возмещения реального 

ущерба, возникшего в результате такого расторжения. 
 

9. Налоговая оговорка 

9.1. Исполнитель гарантирует, что: 

 зарегистрирован в ЕГРИП надлежащим образом; 

 его исполнительный орган находится и осуществляет функции управления  

по месту регистрации юридического лица и в нем нет дисквалифицированных лиц; 

 располагает персоналом, имуществом и материальными ресурсами, необходимыми 

для выполнения своих обязательств по Договору, а в случае привлечения подрядных 

организаций (соисполнителей) принимает все меры должной осмотрительности, чтобы 

подрядные организации (соисполнители) соответствовали данному требованию; 

 располагает лицензиями, необходимыми для осуществления деятельности  

и исполнения обязательств по Договору, если осуществляемая по Договору деятельность 

является лицензируемой; 

 является членом саморегулируемой организации, если осуществляемая  

по Договору деятельность требует членства в саморегулируемой организации; 

 ведет бухгалтерский учет и составляет бухгалтерскую отчетность  

в соответствии с законодательством Российской Федерации и нормативными правовыми 

актами по бухгалтерскому учету, представляет годовую бухгалтерскую отчетность  

в налоговый орган; 
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 ведет налоговый учет и составляет налоговую отчетность в соответствии  

с законодательством Российской Федерации, субъектов Российской Федерации  

и нормативными правовыми актами органов местного самоуправления, своевременно  

и в полном объеме представляет налоговую отчетность в налоговые органы; 

 не допускает искажения сведений о фактах хозяйственной жизни (совокупности 

таких фактов) и объектах налогообложения в первичных документах, бухгалтерском  

и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности, а также не отражает  

в бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности факты 

хозяйственной жизни выборочно, игнорируя те из них, которые непосредственно  

не связаны с получением налоговой выгоды; 

 своевременно и в полном объеме уплачивает налоги, сборы и страховые взносы; 

 своевременно и в полном объеме отражает в налоговой отчетности по налогу  

на добавленную стоимость суммы НДС, предъявленные Заказчику; 

 своевременно оформляет счета-фактуры и (или) первичные учетные и (или) иные 

документы при исполнении Договора; 

 лица, подписывающие от его имени первичные документы и счета-фактуры, имеют 

на это все необходимые полномочия и доверенности. 

9.2. Если Исполнитель нарушит гарантии (любую одну, несколько или все вместе), 

указанные в пункте 9.1. настоящего раздела, и это повлечет: 

предъявление налоговыми органами требований и (или) направление налоговыми 

органами рекомендаций Заказчику об уплате налогов, сборов, страховых взносов, штрафов, 

пеней, отказ в возможности признать расходы для целей налогообложения прибыли или 

включить НДС в состав налоговых вычетов и (или) предъявление третьими лицами, 

купившими у Заказчика работы, услуги, имущественные права, являющиеся предметом 

настоящего Договора, требований к Заказчику о возмещении имущественных потерь в виде 

начисленных по решению налогового органа налогов, сборов, страховых взносов, пеней, 

штрафов, а также возникших из-за отказа в возможности признать расходы для целей 

налогообложения прибыли или включить НДС в состав налоговых вычетов,  

то Исполнитель обязуется возместить Заказчику имущественные потери, которые последний 

понес вследствие таких нарушений. 

9.3. Если Заказчик получит от налогового органа письменную информацию  

о несформированном по цепочке хозяйственных операций с участием Исполнителя источнике 

для принятия к вычету сумм НДС, Заказчик незамедлительно уведомляет  

об этом факте Исполнителя. Исполнитель обязан устранить выявленные налоговым органом 

недостатки в течение 10 (десяти) календарных дней путем надлежащего декларирования и 

уплаты соответствующей суммы НДС в бюджет. 

Если по истечении 10 (десяти) календарных дней Исполнитель не устранит признаки 

несформированного источника для применения вычета по НДС, Заказчик уведомляет его  

о неприменении налогового вычета по настоящему Договору, корректировке своих налоговых 

обязательств и подаче уточненной налоговой декларации. При этом Исполнитель обязуется 

возместить имущественные потери Заказчика в размере суммы непримененного вычета по 

НДС.  

9.4. Исполнитель (Поставщик) в соответствии со ст. 406.1 Гражданского кодекса 

Российской Федерации возмещает Заказчику все имущественные потери последнего, 
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возникшие в случаях, указанных в пунктах 9.2, 9.3 настоящего раздела. Факт оспаривания или 

неоспаривания налоговых претензий в налоговом органе, в том числе вышестоящем, или в 

суде, а также факт оспаривания или неоспаривания в суде претензий третьих лиц  

не влияет на обязанность Исполнителя возместить имущественные потери. 

9.5. Потери, предусмотренные настоящим разделом, возмещаются Исполнителем  

в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня предъявления Заказчиком претензии. 

 

10. Срок действия Договора. Срок оказания услуг 

10.1 . Договор вступает в силу с момента его подписания и действует  

с 01.01.2026г. по 31.12.2026г. включительно, а в части взаиморасчетов – до полного 

исполнения Сторонами своих обязательств. Срок действия договора может быть продлен  

по соглашению сторон. 

10.2 . Срок оказания услуг по Договору: с момента заключения Договора  

и до исчерпания предельной стоимости общего объема оказанных услуг по Договору  

(п. 5.8 Договора), но не позднее 31.12.2026г., если иной срок оказания услуг не будет 

установлен по соглашению сторон. 

 

11. Основания и порядок расторжения Договора 

11.1 . Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, а также  

в одностороннем порядке по письменному требованию одной из Сторон по основаниям, 

предусмотренным Договором и законодательством. 

11.2 . Заказчик вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке по истечении 10 

(десяти) календарных дней со дня получения Исполнителем такого требования, в случае 

нарушения Исполнителем своих обязательств по Договору, в том числе:  

 задержки Исполнителем начала выполнения работ более чем на 20 (двадцать) 

календарных дней по причинам, не зависящим от Заказчика и не являющимися следствием 

непреодолимой силы; 

 систематического нарушения (два срока и более) Исполнителем сроков оказания 

услуг (выполнение отдельных Заданий), влекущих увеличение срока окончания работ более 

чем на 30 (тридцать) календарных дней; 

 не выполнение более 10% Заявок (заданий) в срок, согласованный сторонами  

в Задании. 

11.3 . Исполнитель вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в течение 45 

(сорока пяти) календарных дней со дня получения Заказчиком такого требования. 

11.4 . Заказчик вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке путем 

направления Исполнителю уведомления о расторжении настоящего Договора  

за 30 (тридцать) календарных дней до даты расторжения. 

 

12. Прочие условия 

12.1. Все дополнения и изменения к настоящему Договору действительны только при 

оформлении письменного соглашения к настоящему Договору. 

12.2. Стороны вправе регламентировать совместную деятельность по настоящему 

Договору. 
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12.3. Все вопросы, не урегулированные настоящим Договором, Стороны решают, 

руководствуясь действующим законодательством Российской Федерации. 

12.4. Претензионный порядок является обязательным. Спор может быть передан  

на разрешение арбитражного суда после принятия сторонами мер по досудебному 

урегулированию по истечении 30 (тридцати) календарных дней со дня направления претензии. 

Споры из Договора разрешаются в судебном порядке в Арбитражном суде  

по месту нахождения Заказчика.   

12.5. Стороны пришли к соглашению о применении усиленных квалифицированных 

электронных подписей (далее – УКЭП) своих уполномоченных представителей (при 

необходимости в сочетании с машиночитаемыми доверенностями) и использовании 

электронного документооборота (далее – ЭДО) для заключения настоящего Договора,  

а также подписания всех необходимых для его исполнения документов, включая 

дополнительные соглашения, счета, акты и универсальные передаточные документы (УПД). 

12.6. При наличии обстоятельств, объективно препятствующих взаимодействию 

Сторон посредством ЭДО, Сторона, у которой возникли подобные обстоятельства  

в течение 3 (трех) рабочих дней уведомляет другую Сторону о временном или постоянном 

приостановлении/прекращении взаимодействия по ЭДО (при временном приостановлении 

взаимодействия в обязательном порядке указывается срок такого приостановления). 

12.7. С момента получения другой Стороной уведомления взаимодействие  

по Договору осуществляется на бумажных носителях при собственноручном подписании 

документов уполномоченными представителями Сторон. 

12.8. При прекращении обстоятельств, препятствующих взаимодействию  

по ЭДО, Сторона, для которой были актуальны такие обстоятельства, в течение 3 (трех) 

рабочих дней уведомляет другую Сторону. 

12.9. С момента получения другой Стороной уведомления взаимодействие 

посредством ЭДО по Договору возобновляется. 

12.10. Все приложения, изменения и дополнения к настоящему Договору имеют 

силу в том случае, если они совершены в письменной форме на бумажном носителе, 

подписаны уполномоченными представителями Сторон и заверены оттисками печатей обеих 

Сторон. Все дополнения и приложения к настоящему Договору должны быть составлены в 

двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из 

Сторон. 

12.11. Исполнение условий настоящего Договора Исполнителем обеспечивается  

в размере 5% начальной (максимальной) цены Договора, указанной в извещении  

о проведении закупки, что составляет 1 865 291,49 (Один миллион  восемьсот шестьдесят пять 

тысяч двести девяносто один) рубль 49 копеек, путем (перевода денежных средств  

на расчетный счет Заказчика или предоставления независимой гарантии, или 

предоставления банковской гарантии). 

12.12. Обеспечение исполнения настоящего Договора в форме внесения денежных 

средств должно быть перечислено в срок, обеспечивающий их своевременное поступление на 

счет Заказчика, указанный в разделе 13 настоящего Договора, не позднее даты заключения 

настоящего Договора с предоставлением документов, подтверждающих факт перечисления 

денежных средств по обеспечению исполнения Договора. 
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12.13. Если в качестве способа обеспечения исполнения Договора Исполнитель 

выбрал внесение денежных средств на расчетный счет Заказчика, Заказчик обязуется 

возвратить обеспечение исполнения Договора в течение 10 (десяти) рабочих дней  

с момента подписания сторонами последнего (итогового) документа Актов оказанных услуг 

(выполненных работ) за двенадцатый расчетный месяц по настоящему Договору. 

12.14. Независимая или банковская гарантии должны быть безотзывными, 

соответствовать требованиям действующего законодательства и содержать: 

­ сумму гарантии, подлежащей уплате гарантом Заказчику в случаях ненадлежащего 

исполнения/неисполнения Исполнителем обязательств по настоящему Договору; 

­ обязательства Исполнителя, надлежащее исполнение которых обеспечивается 

банковской гарантией или независимой гарантией; 

­ срок действия гарантии должен оканчиваться не ранее одного месяца с момента 

истечения срока, предусмотренного пунктом 10.1 настоящего Договора; 

­ обязанность гаранта уплатить Заказчику неустойку в размере 0,1% от денежной 

суммы, подлежащей оплате, за каждый день просрочки. 

12.15. В случае, если уже предоставленное обеспечение по каким-либо причинам 

прекратилось до окончания срока действия настоящего Договора, Исполнитель обязан  

в течение 14 календарных дней со дня, когда соответствующее обеспечение исполнения 

обязательств по Договору перестало действовать, предоставить Заказчику новое надлежащее 

обеспечение Договора на тех же условиях и в том же размере, которые указаны в Договоре. 

12.16. Обеспечение исполнения Договора не возвращается (осуществляется взыскание 

по независимой или банковской гарантии) в случае ненадлежащего исполнения/неисполнения 

Исполнителем обязательств по настоящему Договору. 

12.17. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую 

силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон. 

 

12.18. Приложения к настоящему Договору, являющиеся его неотъемлемой частью: 
Приложение 1: Техническое задание. 

Приложение 2: форма «Заявка (задание) на контрольное снятие показаний 

ИПУ/КоПУ/ОПУ». 

Приложение 3: форма «Акт контрольного снятия показаний ИПУ/КоПУ/ОПУ». 

Приложение 3.1: «Шаблон загрузки показаний ИПУ/КоПУ/ОПУ». 

Приложение 3.2: «Шаблон загрузки показаний ИПУ (нежилые помещения)». 

Приложение 3.3: «Реестр Актов ввода ПУ в эксплуатацию». 

Приложение 4: форма «Акт недопуска (об отказе в допуске к прибору учета) к ПУ». 

Приложение 5: форма «Заявка (задание) на проверку состояния ПУ». 

Приложение 6: форма «Акт проверки работы прибора учета электрической энергии (жилое 

помещение)». 

Приложение 7: форма «Заявка (задание) на ввод ПУ в эксплуатацию». 

Приложение 8: форма «Акт ввода прибора учета электрической энергии в эксплуатацию». 

Приложение 8.1: форма «Акт допуска (ввода) в эксплуатацию прибора учета  

в электроэнергии». 

Приложение 9: форма «Заявка (задание) на контрольное снятие показаний ОДПУ». 
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Приложение 10: форма «Акт контрольного снятия показаний ОДПУ/ПУ нежилых 

помещений». 

Приложение 10.1: «Шаблон загрузки показаний ОДПУ». 

Приложение 11: форма «Акт о выявлении несанкционированного подключения  

к электрическим сетям, Акт о несанкционированном вмешательстве в работу прибора учета». 

Приложение 12: Соглашение о конфиденциальности. 

Приложение 13: Соглашение об обеспечении безопасности персональных данных. 

Приложение 14: Стоимость услуг (работ) и порядок расчета. 

Приложение 15: Акт приема-передачи права использования автоматизированной системы. 

 

13. Юридические адреса и банковские реквизиты Сторон 

 
Заказчик: 

ПАО «ТНС энерго Воронеж» 

 

ИНН 3663050467, КПП 775050001 

Юр. адрес: 394029, г. Воронеж, ул. 

Меркулова, д. 7А 

 

Почтовый адрес: 394029, г. Воронеж, 

ул. Меркулова, д. 7А 

 

р/с 40702810800254001826 в  

Филиале Банка ВТБ (ПAO) г. Воронеж 

к/с 30101810100000000835 

БИК 042007835 

ОГРН 1043600070458 

ОКПО 74334277 

Тел.: +7(473) 261-87-07 

Адрес электронной почты: 

post80@voronezh.tns-e.ru 

Исполнитель: 

ИП Даниэльян Наталья Эдуардовна 

 

ИНН 366407714503, КПП  

Юр. адрес: 366108, Чеченская республика,  

Шелковской р-н, ул. им. Р. Мажатова, д. 1Б, 

кв.7 

Почтовый адрес: 394068, г. Воронеж, ул. 

Шолохова, 32 

   

р/с 40802810308500014560  

ООО «Банк Точка» 

к/с 30101810745374525104 

БИК 044525104 

ОГРНИП 319366800001569 

ОКПО 0143286552 

Тел.: +7(473) 229-38-03 

Адрес электронной почты: 

Nd@edis-group.ru; Ach@edis-group.ru 

 

Заместитель генерального директора 

ПАО ГК «ТНС энерго» -   

Управляющий директор 

ПАО «ТНС энерго Воронеж» 

 

 

_______________/А.С. Зарва/ 

МП 

 

ИП Даниэльян Н.Э. 

 

 

 

 

 

___________________ /Н.Э. Даниэльян/ 

МП 
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